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Bezpieczny Osrodek

/asady bezpieczenstwo
| higieny w naszych resortach

W ramach akcj
#BezpiecznePowroty




Szanowni Panstwo, Drodzy Goscie,

w trosce o Panstwa bezpieczenistwo i zdrow

ie, przygotowalismy standardy bezpiecznego pobytu

w naszych resortach. Zadbalismy o dodatkowe zasady higieny, tak abyscie mogli sie Panstwo
cieszy¢ spokojnym pobytem w naszych resortach. Czekajgc na przyjecie Panstwa w Holiday Park
& Resort, oddajemy w Panstwa rece przewodnik ,,Bezpieczny Osrodek”.

RECEPCJA

Pracownicy recepdji stosujg $rodki ochrony osobistej
(maseczki / przytbice ochronne, rekawiczki).
Prowadzimy systematyczng dezynfekcje drzwi, klamek,
powierzchni lady recepcyjnej, terminali, kluczy, kanap,
foteli, itp.

Wprowadzilismy ograniczenie dotyczace liczby oséb
oczekujgcych w kolejce do recepdji.

OgraniczyliSmy do minimum czas przebywania Goscia
przy recepcji, poprzez usprawnienie procesu
zameldowania.

Zapewniamy ptyn do dezynfekgji rak dla Gosci przy
wejsciu do recepdji.

Informujemy Gosci o wprowadzonych procedurach i
dziataniach profilaktycznych obowigzujgcych w
osrodku.

Przy recepcji umiesciliSmy informacje o kontaktach do
stuzb medycznych i odpowiednich jednostek
epidemiologicznych.

Wprowadzilismy zakaz przebywania na terenie osrodka
0s6b niezameldowanych.

. APARTAMENT / DOMEK

Pokoje w domkach oraz apartamenty sg
dezynfekowane przed wprowadzeniem nowych Gosci,
ze szczegdlnym uwzglednieniem klamek, armatury,
poreczy, pilotow tv, czajnikdw i wigcznikow.
Umozliwiamy Gosciom korzystanie z wiasnej poscieli.
Zwiekszylismy czestotliwos¢ wietrzenia pomieszczen.
Wprowadzilismy restrykcje dotyczace osob
przebywajgcych na terenie osrodka. Osoby nie bedace
Gos$¢mi, nie mogg przebywac na terenie resortu.

I1l. RESTAURACJA / KAWIARNIA

Zapewniamy ptyn do dezynfekcji rak dla Gosci przy
wejsciu do restauracji / kawiarni.

e Wprowadzilismy bezpieczne odlegtosci miedzy
stolikami / krzestami w restauracji i kawiarni.

e Dezynfekujemy stoty, oparcia krzeset i foteli, tace, karty
menu, itp., wyparzamy sztucce i szkta po kazdym
Gosciu.

e Pracownicy restauracji, baréw, kawiarni stosujg srodki
ochrony osobistej (maseczki / przytbice ochronne).

e Finalna forma korzystania z positkéw bedzie zalezna od
decyzji i wytycznych dla branzy hoteli i restauradji.
Przygotowujemy jednak rézne opcje i koncepcje menu,
dostepne w formie zaréwno serwowanej przez
obstuge do stolika, jak i room service.

IV. POMIESZCZENIA OGOLNODOSTEPNE

e Umiescilismy dozowniki z ptynami do dezynfekdji rak
dla Gosci w miejscach ogdlnodostepnych, w tym
recepdji, przed restauracjami, w korytarzach
apartamentowcow, przy wejsciu do toalet, na sitownie,
do bawialni itp.

e W toaletach umiescilismy instrukcje mycia rak, a takze
zaktadania i zdejmowania maseczek.

e Prowadzimy szczegdtowg dezynfekcje pomieszczen
wspolnych: kawiarni, restauracji, klatek schodowych,
bawialni, sitowni, pomieszczen zwigzanych z basenami
wew. itp.

e Dezynfekujemy i ozonujemy toalety publiczne,
porecze, przyciski, klamki.

e Wprowadzilismy ograniczenie liczby osob
korzystajacych jednoczesnie z pomieszczen
ogodlnodostepnych.

e Dezynfekujemy wszystkie zabawki oraz udostepniamy
dozowniki z Srodkiem dezynfekujacym dla opiekundw
dzieci oraz animatoréw, przy zachowaniu szczegdlnych
Srodkow bezpieczenstwa - brak dostepu do srodkow
dezynfekujgcych przez dzieci.
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e Dezynfekujemy wszystkie zabawki oraz udostepniamy e Monitorujemy stan zdrowia naszych pracownikéw. W

dozowniki z srodkiem dezynfekujgcym dla opiekundw przypadku odkrycia niepokojgcych objawdw,

dzieci oraz animatorow, przy zachowaniu szczegdlnych pracownik zostaje oddelegowany do domu.

srodkow bezpieczenstwa - brak dostepu do Srodkow e Pracownicy przestrzegajg zasad 0stroznosci w

dezynfekujgcych przez dzieci. kontakcie z dostawcami.

e W pomieszczeniach socjalnych zapewnilismy ptyn do
V. STREFA BASENOW ZEW. | WEW., dezynfekcji rak dla pracownikdw.
SILOWNIE e WprowadziliSmy dodatkowg dezynfekcje przestrzeni
wspalnych pracownikéw - szatni, kuchni, pomieszczen

e Wprowadzilismy ograniczenia liczby oséb socjalnych.

korzystajacych jednoczesnie ze strefy relaksu (mniejsza e Pracownicy przestrzegajg zasad zachowania

ilos¢ lezakow przy basenie, w odpowiedniej odlegtosci) bezpiecznej odlegtosci, kiedy jest to mozliwe.

e Prowadzimy regularng dezynfekcje wszystkich
pomieszczen strefy wellness.
e Dezynfekujemy sprzet udostepniany Gosciom: rowery, VIl. OGOLNE
lezaki, automaty, maszyny w sitowni itp.
e ZapewniliSmy kampanie informacyjng dla Gosci,

VI. PRACOWNICY dotyczacg zachowania szczegélnych srodkow

ostroznosci w czasie pobytu.

e Nasi pracownicy przestrzegajq zasad bezpieczenstwa i e Postepujemy zgodnie z aktualnymi rozporzgdzeniami
higieny uzywajgc srodkéw ochrony osobistej, takich jak rzagdowymi oraz wytycznymi krajowych instytucji
przytbice, maseczki, rekawiczki. Regularnie dbajg o odpowiedzialnych za ochrone zdrowia (GIS, MZ).
czystos¢ i dezynfekcje miejsca i narzedzi pracy oraz e FEgzekwujemy realizacje niniejszych zasad przez
przestrzeni w ktorych nastepuje kontakt z Gosciem. personel resortow.

e Przeszkolilismy personel resortéw w zakresie
zachowania $srodkdéw bezpieczenstwa, procedur
zapobiegawczych oraz w zakresie protokotu
zwigzanego z wirusem. Prowadzimy kampanie
informacyjng dla personelu dotyczgcg zachowania
szczegoblnych srodkdéw ostroznosci wg zalecen GIS |
WHO.

Panstwa bezpieczenstwo jest
dla nas najwazniejsze.

ZAPRASZAMY NA POBYT
W BEZPIECZNYCH
WARUNKACH
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