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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJINE] ,,Podwoéjna Rados¢ 2024"

Regulamin zostat sporzadzony przez HOLIDAY PARK & RESORT SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Sremie (ul. Fryderyka
Chopina 1J, 63 - 100 Srem), powiat SREMSKI, wojewdédztwo WIELKOPOLSKIE, NIP:
7851800879, REGON: 363484979, zarejestrowana przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe

Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, numer
KRS: 0000596565. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Voucheréw w ramach
akcji promocyjnej ,Podwdjna Rados¢ 2024” i stanowi regulamin szczegdlny wobec

Regulaminu Holiday Park & Resort.

Wszelkie zwroty pisane w niniejszym Regulaminie wielkg literg majg znaczenie nadane im
w § 1 Definicje. Ilekro¢ w postanowieniach niniejszego Regulaminu jakiekolwiek pojecia
zostaty napisane z wielkiej litery, pojeciom tym nadano znaczenie nadane im w Regulaminie
Holiday Park & Resort, chyba ze okreslony termin zostat uzyty w niniejszym Regulaminie w

innym znaczeniu, co zostato wyraznie zaznaczone w § 1 lub w tresci.

§ 1 DEFINICIE

Akcja promocyjna ,Podwéjna Rado$s¢ 2024"”/ Akcja promocyjna - akcja
dedykowana Uczestnikom, ktorzy sg zainteresowani zakupem Vouchera Podwdjna Rados¢
2024, a ktérej zasady okresla niniejszy Regulamin;

Organizator - HOLIDAY PARK & RESORT SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA KOMANDYTOWA z siedzibg w Sremie (ul. Chopina 13, 63
- 100 Srem) wpisana przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000596565, NIP: 7851800879, REGON: 363484979,
telefon pod ktorymi Uczestnik moze kontaktowac sie z przedsiebiorcg: + 48 735200800 -
optata zgodna z taryfg operatora; adres email: kontakt@holidaypark.pl;

Voucher Podwoéjna Rados¢ 2024 (Voucher) - voucher elektroniczny, ktory moze zostac
nabyty przez Uczestnika za wybrang kwote nie nizszq niz 500,00 zt (piecset ztotych) brutto.
Voucher uprawnia okreslonego Uczestnika w trakcie odbywania pobytu w Osrodku do
dokonania zaptaty za zakupy z oferty gastronomicznej Osrodka: w kawiarni, bistro, beach

barze i stodkim kaciku (z wytaczeniem Restauracji) z uwzglednieniem rabatu 47,36%.
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Maksymalna warto$¢ zakupdédw z oferty gastronomicznej nabytych z wykorzystaniem
Vouchera nie moze by¢ wyzsza niz wartos¢ wptaconej za Voucher kwoty powiekszonej o
90%. Przyktadowo: za Voucher za kwote 1.000,00 zt brutto Uczestnik moze dokonac
zakupow z oferty gastronomicznej dostepnej w Osrodku (z wytlaczeniem Restauracji)
za kwote 1.900,00 zf brutto. Voucher Podwojna Rados$¢ 2024 nie uprawnia do dokonywania

zakupow z oferty dostepnej w Restauracjach na terenie Osrodkow;
Regulamin - regulamin niniejszej Akcji promocyjnej;
Regulamin Holiday Park & Resort - regulamin gtéwny Holiday Park & Resort

zamieszczony na stronie internetowej https://holidaypark.pl/regulaminy;

Uczestnik - osoba fizyczna, petnoletnia, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci

prawnych, ktéra zgodnie z Regulaminem nabyta Voucher;

Umowa - umowa zawarta pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem na podstawie
Regulaminu oraz Regulaminu Holiday Park & Resort w lokalu przedsigebiorcy
lub bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytacznym wykorzystaniem Srodkow
porozumiewania sie na odlegtos$¢ do chwili zawarcia umowy wiacznie lub podczas pobytu w
Osrodku przy udziale przedstawiciela Organizatora. Do skutecznego zawarcia umowy
pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem dochodzi w chwili zaptaty przez Uczestnika
za Voucher;

Trwaty nosnik - oznacza materiat lub narzedzie umozliwiajace przechowywanie informacji
w sposob umozliwiajacy dostep do nich w przysztosci przez czas odpowiedni do celdw, jakim
te informacje stuzg i ktére pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w
niezmienionej postaci;

Osrodek lub Resort - Osrodek Holiday Park & Resort prowadzony przez Organizatora
stanowigcy ogrodzony kompleks Domkow lub Apartamentdw wraz z infrastrukturg
towarzyszaca, znajdujacy sie w: Rowach, Pobierowie, Uniescie (osrodek Mielno), Ustroniu
Morskim, Grzybowie (osrodek Kotobrzeg), Niechorzu oraz w Uzdrowisku Cieplice Zdréj;
Okres Waznosci - okres waznosci Vouchera od dnia 1 stycznia 2024 roku do dnia 31
grudnia 2024 roku.

11. Restauracja - obiekt na terenie Resortu, w ktérym oferowane sg $niadania i obiadokolacje.
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§ 2 ZASADY OGOLNE

Organizator, w okresie trwania Akcji promocyjnej ,Podwéjna Rados¢ 2024”, przekazuje
Uczestnikowi propozycje wziecia w niej udziatu na warunkach wskazanych w niniejszym
Regulaminie lub osoba zainteresowana moze wyrazi¢ wole wziecia udziatu w AKcji
promocyjnej zgtaszajac sie do Organizatora telefonicznie, mailowo, przez chat, za

posrednictwem SMS, w przysztosci poprzez e - sklep lub tez osobiscie w Osrodku.

Propozycja wziecia udziatu w Akcji promocyjnej moze zostac przedstawiona Uczestnikowi
zaréwno poprzez wykorzystanie kanatéw porozumiewania sie na odlegtosc¢ (telefonicznie,
mailowo, poprzez sms, potencjalnie takze w e- sklepie itp.), jak i podczas odbywania
przez Uczestnika pobytu w Osrodku poprzez przedstawienie jej przez przedstawiciela

Organizatora.

Jezeli Uczestnik jest zainteresowany skorzystaniem z Akcji promocyjnej, powinien
zapoznac sie z Regulaminem i go zaakceptowad, a nastepnie dokona¢ nabycia Vouchera
Podwdjna Rados¢ 2024. W tym celu Uczestnik deklaruje Organizatorowi kwote, za ktérg
chce naby¢ Voucher Podwdéjna Rados$¢ 2024. Kwota nie moze by¢ nizsza niz 500,00 zt

(piecset ztotych) brutto.

Organizator uzyskuje od Uczestnika niezbedne dane, a nastepnie przekazuje
Uczestnikowi na Trwatym nosniku wszelkie niezbedne informacje dotyczace AKcji

promocyjnej wraz z niniejszym Regulaminem.

Uczestnik wyraza zgody i o$wiadczenia niezbedne w procesie sprzedazy, potwierdza wole
wziecia udziatu w Akcji promocyjnej na warunkach wskazanych w Regulaminie, a
nastepnie dokonuje zaptaty za Voucher. Umowa jest zawarta po dokonaniu zaptaty za

Voucher.
Po dokonaniu zaptaty Uczestnik otrzymuje na Trwatym nosniku potwierdzenie zakupu
Vouchera wraz z danymi identyfikujgcymi Voucher.

Voucher mozna wykorzysta¢c w dowolnym Osrodku, w dowolnym terminie w Okresie
Waznosci. Voucher moze by¢ wykorzystywany wielokrotnie (w czesciach), tj. podczas

dowolnej liczby pobytow w Os$rodku, w Okresie Waznosci.

Akcja promocyjna nie faczy sie z innymi promocjami oraz rabatami. Oznacza to w
szczegodlnosci, ze w jednym momencie do rezerwacji moze by¢ dopiety tylko jeden

voucher gastronomiczny typu, np. Voucher Podwdjna Rados¢ 2024, voucher Strzat w
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dziesigtke, voucher Doftadowanie Smaku lub voucher Podwdéjna Rados¢. Dopiero po

wykorzystaniu jednego vouchera Uczestnik moze dotaczy¢ do rezerwacji kolejny Voucher.

Po zakupie i dotaczeniu do rezerwacji Vouchera Podwdjna Rados$¢ 2024 obcigzenie
za zakupy w punktach gastronomicznych oraz zaptata za ustugi gastronomiczne z
wytaczeniem Restauracji nastepuje w pierwszej kolejnosci z Vouchera Podwéjna Radosé
2024. Wyjatkiem jest voucher za polecenie, z ktérego $rodki sg uruchamiane przy

ptatnosciach jako pierwsze.

Uczestnik ma mozliwos¢ w okresie trwania Akcji promocyjnej do ponownego wziecia w

niej udziatu poprzez wptacenie kolejnej kwoty na Voucher.

Uczestnik, ktdry w ramach Akcji promocyjnej nabyt Voucher nie moze przeniesé praw do
Vouchera na inng osobe, chyba ze na takie dziatanie wyrazi zgode Organizator. Dane
osoby, ktora zakupita Voucher, powinny by¢ identyczne z danymi osoby, na ktorg zostata

zarejestrowana rezerwacja, do ktorej zostat dotaqczony Voucher z Akcji promocyjnej.

8§ 3 ZASADY REALIZACII VOUCHERA

Voucher zakupiony przez Uczestnika uprawnia do regulowania w trakcie pobytu
Uczestnika w Osrodku zaptaty za zakupy z oferty gastronomicznej z wytaczeniem
Restauracji z uwzglednieniem rabatu w wysokosci 47,36%. Voucher moze zostac
zrealizowany w punktach gastronomii znajdujacych sie na terenie wybranego Osrodka
tj. kawiarnia, bistro, beach bar, stodki kacik, wedtug cennika ustug gastronomicznych,
obowigzujgcego w dniu wykorzystania Vouchera podczas odbywania pobytu w Os$rodku
bez uwzglednienia biezacych promocji czy rabatéw, z zastrzezeniem pozostatych
zapiséw niniejszego paragrafu. Maksymalna wartos¢ zakupdw z oferty gastronomicznej
nabytych z wykorzystaniem Vouchera nie moze by¢ wyzsza niz warto$¢ wptaconej za
Voucher kwoty powiekszonej o 90%. Przyktadowo za Voucher za kwote 1.000,00 zt
brutto Uczestnik moze naby¢ produkty z oferty gastronomicznej (z wytaczeniem
Restauracji) za kwote 1.900.00 zt brutto.

Voucher mozna wykorzysta¢ w ramach pobytu Uczestnika w Os$rodku, przy czym nie
ma mozliwosci korzystania z dwoch lub wiecej Voucherdw (w tym innych voucherow
gastronomicznych, jak np. Podwodjna Rado$¢, Dotadowanie Smaku lub Strzat w

Dziesigtke) w ramach jednej rezerwacji do momentu ich catkowitego wykorzystania.
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3. Ustugodawca gwarantuje, ze na terenie kazdego Osrodka dostepny bedzie

przynajmniej jeden punkt gastronomiczny, w ktérym mozna wykorzystaé Voucher.

4. Zakupy z Vouchera odbywaja sie w cenach standardowych i nie tqczq sie z zadnymi
innymi promocjami i rabatami obowigzujgcymi zaréwno przed, jak i po zakupie
Vouchera.

5. Voucher obowigzuje na ceny brutto.

6. Voucher Podwdéjna Radosc¢ 2024 nie taczy sie z rabatami wynikajacymi z Subskrypciji.

7. W celu zaoferowania Uczestnikowi jak najkorzystniejszych warunkéw pobytu
Ustugodawca w pierwszej kolejnosci pobiera srodki z Vouchera na poczet zakupow z

oferty gastronomicznej (z wytaczeniem Restauraciji).

§ 4 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zasady ochrony, sposob i warunki przetwarzania danych osobowych uregulowano w
rozdz. XI Regulaminu Holiday Park & Resort — ,,Ochrona danych osobowych” dostepnym
w Serwisie i nalezy je stosowac¢ odpowiednio do zasad ochrony, sposobu i warunkow

przetwarzania danych osobowych Uczestnika.

2. Administrator moze pozyskac¢ dane osobowe Uczestnika w postaci: imienia, nazwiska,

numeru telefonu lub adresu poczty elektronicznej bezposrednio od Uczestnika.

3. Podanie danych osobowych przez Uczestnika ma charakter dobrowolny, niemniej jest
warunkiem koniecznym do udziatu w Akcji promocyjnej oraz realizacji postanowien

Regulaminu.

§ 5 POSTEPOWANIE REKLAMACYJINE

Zasady postepowania reklamacyjnego uregulowano w rozdz. IX Regulaminu Holiday Park &

Resort — ,Reklamacje/Zgtaszanie Usterek” — dostepny w Serwisie.

§ 6 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. W przypadku zakupu Vouchera poza lokalem przedsiebiorstwa Uczestnik moze odstgpic

od Umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od daty zawarcia Umowy.
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2. Termin na odstgpienie od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

3. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy, Uczestnik musi poinformowac
Organizatora o swojej decyzji o odstapieniu od Umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia (na przykfad pismo wystane poczta lub pocztg elektroniczng).

4. Uczestnik moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od Umowy, jednak nie jest
to obowigzkowe.

5. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy, aby Uczestnik wystat
informacje dotyczacq wykonania odstgpienia od Umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy.

6. W przypadku odstgpienia od niniejszej Umowy Organizator zwraca wszystkie
otrzymane od Uczestnika ptatnosci niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz
14 dni od dnia, w ktéorym Organizator zostat poinformowany o odstgpieniu od Umowy.
Zwrot ptatnosci dokonany jest przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie
zostaty uzyte w pierwotnej transakcji zaptaty za Voucher, chyba ze Uczestnik wyraznie
wskazat na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Uczestnik nie ponosi zadnych optat
w zwigzku z tym zwrotem.

7. Jezeli Uczestnik rozpoczat korzystanie z Vouchera przed uplywem terminu do
odstgpienia od Umowy, Uczestnik zaptaci kwote za Voucher proporcjonalng do zakresu
Swiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowat Organizatora o odstgpieniu od
niniejszej Umowy.

8. Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje Uczestnikowi w wypadku, gdy skorzystat
on z Vouchera w catosci przed uptywem 14 dniowego terminu, o ktérym mowa ust.1 .

9. Organizator w zakresie, w jakim jest to zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa,
nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokonanie zwrotu naleznosci lub opdznienie

W ZwWrocie.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Akcja promocyjna ,Voucher Podwdjna Rado$é 2024” trwa do odwotania, lecz nie dtuzej
niz do 31 grudnia 2023 roku. Organizator poinformuje o odwotaniu Akcji promocyjnej

z 14 dniowym wyprzedzeniem na stronie internetowej https://holidaypark.pl/.

2. Odwotanie Akcji promocyjnej nie bedzie naruszac praw nabytych przez Uczestnikdw.
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PARK & RESORT

3. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 26 pazdziernika 2023 roku.

4. Niniejszy Regulamin jest dostepny w Serwisie Organizatora pod adresem

https://holidaypark.pl/regulaminy, a takze w Osrodkach Holiday Park & Resort.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie Regulamin Holiday
Park & Resort.

6. W przypadku kolizji postanowien Regulaminu i Regulaminu Holiday Park & Resort

pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego Regulaminu.

7. Wszelkie spory pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem w przypadku braku mozliwosci

ich polubownego rozstrzygniecia rozpoznaje wtasciwy Sad powszechny.

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

HOLIDAY PARK & RESORT SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA
KOMANDYTOWA z siedzibg w Sremie (ul. Chopina 1J, 63-100 Srem)

L T niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy na nabycie
Vouchera Podwdjna Rados¢ 2024.

Data zawarcia UMOWY tO .....cccceeeurereeeeensnsssresssenenennens

IMI€ i NAZWISKO....ceveveee vttt st
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